
療癒風吹進圖書館

森林裡的解憂書房建置與推廣經驗分享

透過創新服務設計，將療癒元素融入圖書館空間。

國⽴中興⼤學圖書館典藏閱覽組劉幸玟分享

我不是書⽬療法喔



講者簡介
劉幸玟∕國⽴中興⼤學圖書館典藏閱覽組

建置⼀站式智慧出入館管理系統

閱讀推廣服務、館際互借與聯盟流通業務

臺北市⽴圖書館

分館∕總館推廣課

館訊、每⽉⼀書、年度記者會

國⽴公共資訊圖書館

兒童中⼼∕閱覽典藏科

兒童閱讀推廣、智慧導覽機器⼈

雲端⾃動化系統

考試週舒⼼活動、解憂書房

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


建置緣起
(外部因素)

因應趨勢與讀者需求

2025 ACRL學術圖書館環境掃描

      須正視學⽣與職員⼼理健康危   

      機 強化⽀持身⼼健康，

實踐SDG 3健康與福祉⽬標

校務推動

新任校⻑治校理念−

   打造幸福職場、友善校園

學務處健康與諮商中⼼−

將現有較獨⽴、寬敞討論

室打造「興憩⼩站」

ACRL(Association of College and Research Libraries)

是美國⼤學及研究圖書館協會，是美國圖書館協會(ALA) 的⼀個部⾨

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


結合校內專業師資與資源

    ＊校內⼼理諮商師、營養師等

   聯⼿校外教育單位

       ＊延伸活動廣度與熱度

       ＊增加合辦活動的機率

⼈氣學餐與網紅熱度打造共贏

      ＊善⽤免費社群媒體之勢

建置考量
(內部因素)

空間活化

提升讀者討論室利⽤率−

    ＊統計評估冷⾨時段

       ＊不影響現有討論室功能

活化5樓梯廳結合館藏策展−

    ＊⼈流匯聚之地提⾼館藏曝光度

          提⾼館藏使⽤率為核⼼⽬標

現有數位⾃造⼯坊、李昂⽂藏館

      ＊互相吸引潛在使⽤者的意願

合作加值

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
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1、⼼理勵志
(諮商⼼理師)
2、⽣活保健
(護理師)

3、健康塑⾝
(營養師)

建置規劃
@5樓梯廳

03

主題發想

02

吸睛元素 閱讀習慣
動物?
⼩孩?

布置定調
管理與需求

取捨

書與讀者
的距離

⼀句⾦句
貫串全書



動物主題設計
⾦句療癒

配合布置以動物為主體設計

設計9類動物書籤代表不同的正向性格

規劃抽籤流程以增加互動性與正確傳達理念

書籤包含推薦圖書書名與⾦句

以簡短⾦句取代⻑篇序⽂推薦，降低閱讀⾨檻

符合讀者快速、簡短的閱讀習慣

便利查詢

書籤附有館藏查詢系統QRCODE

掃描可知館藏狀態或即時預約

每款皆有電⼦書可解決展示書較多的閱讀需求

主題選書

展示壓⼒解FUN、⽣活保健、健康塑身實體書

線上書展增加西⽂圖書、多媒體資源

展示書開放外借，定期增補新書

解憂靈籤設計理念

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma
https://nchu.primo.exlibrisgroup.com/discovery/collectionDiscovery?vid=886NCHU_INST:886NCHU_INST&collectionId=81175811820007976




解憂靈籤 解憂私房餐 解憂聊書會 解憂幸運籤餅

解憂書房推廣活動分享





解憂書房



解憂聊書會

劉旭恭講座

原創繪本⼤解密 國資圖導覽

開幕活動



解憂幸運籤餅
解憂書房服務的延續與創新

解憂書房推廣活動過後....

如何吸引潛在⽤戶與回頭客

        >快閃解憂書房

        >解憂幸運籤餅

結合考試週舒⼼活動

配合畢業季時節



未來活動規劃

學⽣攤商(SDG市集)主導、創業體驗

學⽣視⾓更貼近使⽤者需求

學⽣可學習專案設計、流程規畫與實踐

製作紓壓香氛書籤（擴香片）

現有動物配合主香調植物設計

  ⼩豬：樂觀爽朗/非洲菊：花語是幸運

解憂書房的環境香氛特調

體驗活動(調香)與推薦書搭配

解憂書房服務的延續與創新



興憩⼩站
圖書館駐點諮詢服務

跨越本位主義新增合作契機

定位活動⾛向−諮詢非諮商、療癒非療法

改造討論室氛圍−療癒靜謐

硬體配合−新增分機與緊急求救鈴

校務推動

校⻑治校理念−友善校園

空間活化−統計會說話，釋出低

使⽤率時間辦理⾼⼈氣活動

資源共享．互惠

專業師資−資源⽀持

      (卡牌桌遊、MBTI圖書)

提升雙⽅服務能⾒度

吸引彼此潛在使⽤者

跨單位橫向合作
合作標竿新增合作夥伴

原⺠中⼼⼿做體驗

館內其他空間的延伸應⽤



畫出⽣命樹 花朵舒⼼的瞬間

沙畫薰香蠟燭 原⺠中⼼⼿做



考試週舒⼼活動

系統化活動列表-圖書館陪你舒⼼過考週

1、打造Slogan、活動列表模板

2、學期初就⼀次公告期中/末考試週活動

整合館內各單位活動

軟硬體設備⽀持

突破圖書館既定印象

1、改善資訊零散不易查找問題、簡化⽂宣量

2、回歸「圖書館」活動主軸，更能整合跨組資源

1、租⽤按摩椅供校內師⽣免費使⽤

2、⾃造⼯坊免費體驗課程

3、增加常態性服務曝光機會(咖啡週、桌遊、線上影⾳資料庫)

1、在禁⽌飲食保持安靜的⼤學圖書館吃吃喝喝？做運動？

2、98%的讀者認同辦理舒⼼活動能提升對圖書館的好感度



修復瑜珈體驗修復瑜珈體驗 ⾃製墨西哥捲餅⾃製墨西哥捲餅 營養師⾃製⾺鈴薯泥營養師⾃製⾺鈴薯泥



你曾經夢想中的咖啡店?
由同學規劃活動，以使⽤者視⾓出發
圖書館IG限動、@Thread協助宣傳
⾸場結合興閱坊空間推薦休閒期刊
後續可透過認識咖啡＞性格測驗

  推薦咖啡、推薦圖書
創業體驗活動

考試週舒⼼活動−咖啡試賣

商業活動也兼具知性
做中學，建⽴與學⽣共創的合辦活動模式



活動成果與效益

2000+
參與⼈次

平均每學期參與數皆超過2000⼈次

95%+
滿意度

超過95%的回饋喜歡解憂書房與舒⼼週活動

都很棒！謝謝圖書館
⾟苦了!

舒⼼活動超放鬆！喜歡！謝謝⼯作⼈員

想要多⼀點名額 增加場次

希望辦在晚上 更多抽獎加強宣傳

想到圖書館就很舒壓

喜歡解憂書房 活動請繼續下去

更多⾃造⼯坊體驗活動錯開

讚！



未來展望與建議

1、既有服務加上創新元素，重拾熱度
2、配合時事、流⾏話題與社群與AI⼯具

1、同學不只是為了學業才到圖書館
2、空間營造與常駐服務提供身⼼⽀持

圖書館      ⾃習室

跨域合作與深化

1、整合校內外專業資源，打造互惠雙贏
2、回歸圖書館初⼼>善加利⽤資源與空間

持續維持與創新







感謝聆聽
劉幸玟hsingwen@dragon.nchu.edu.tw


